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QUE ES UN CLUSTER

Es una concentracié d’empreses relacionades entre si, en una
zona geografica relativament definida que comparteixen reptes
estrategics, proveidors especialitzats, empreses de serveis i

institucions associades.

Michael Porter “The Competitive Advantage of Nations” 1990
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PROCES METODOLOGIC

1. Amenaces i
oportunitats

* Mercat
* Analisi interna
* Amenaces i oportunitats

2. Benchmarking

+ Clusters
+ Conclusions

rellevants

1. Estratégia genérica

+ Missid i objectius generals
+ Mercats de referéncia
+ Estratégies competitives

2. Estratégia basica

+ Objectius basics
+ Segmentacio estratégica
+ Posicionament competitiu

1. Conceptualitzacié
2. Pla d’actuacié

3. Basel
posicionament

+ Escalesde valor

+ Valoracié quantitativa

+ Percepcié

+ Avantatge competitiu i
propostes
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EVOLUCIO DE LA QUOTA DE LA MARCA
DEL DISTRIBUIDOR A ESPANA
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AMENACES
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OPORTUNITATS !:
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ESTUDI DE BASE | POSICIONAMENT

3.1.1. VALOR GENERIC
A QUIN NEGOCI ENS DEDIQUEM

3.1.2. ATRIBUTS

FRACAS MiNIMS
MOLESTIA EXIT

3.1.3. OBJECTIVACIO

DIFERENCIACIO | QUALITAT PREU
SERVEI COMPLIMENT

3.4. AVANTATGE
COMPETITIVA |
MILLORES

COMPETIDORS
TERRITORIS

RESUM EXECUTIU
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US GENERIC Ea

Diferenciacio de I'assortiment basic i diferenciacid respecte dels seus
competidors, amb productes de qualitat, tipics del territori

Confianga en el compliment d’'una qualitat determinada! de producte
local i uns acords pactats?

1Per cada segment
2 Especialment de qualitat i servei
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US GENERIC /

PROVEIDOR CLIENT CONSUMIDOR
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US GENERIC !,

_ escowae
ESTRUCTURA |
QUALITAT SERVEI ACTITUD COMPLIMENT
Diferenciacio Adaptacio Capacitat Seguretat

A4 A4
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ESCALES DE VALOR
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ESCALES DE VALOR

DIFERENCIACIO - Presentacié, innovacié i varietat
- Informacié persona en contacte (A)

COMUNICACIO - Sintonia personal (E)

PREU - Nivells de preu de mercat
- Més relatiu a extraordinarietat (GiE)

COMPLIMENT - Qualitat de producte i servei, estructuracio i organitzacié
- Distribucié exclusiva (G) / no massificada (E)

- Gol laboracié en promocions i degustacions (MR)
DIFERENCIACIO - Proveidor de Mercadona (MR)

INCOMPLIMENT - Errors i incompliments lleus
- Distribucié massiva (N)

(MR) Marca reconeguda, (A) Artesanal (Natural + Gourmet i Ecologic), (N) Natural, (G) Gourmet, (E) Ecologid
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INCOMPLIMENT - Marca reconeguda
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INCOMPLIMENT - Natural
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INCOMPLIMENT - Gourmet N,
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INCOMPLIMENT - Ecologic
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MAPA DE POSICIONAMENT
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MAPA DE POSICIONAMENT

Jr
Natural i Gourmet - Productors IDEAL Natural g

SERVEI

01 @ O GQG@@@/-llDEAL Gourmet
'€ 00 ® ®

51 ® ® ® @ O
1 O 0 e o
3@

@ @ O

0 1 2 3 4 6 7 8 9 10 QUALITAT
4 ]
3 -
2 -
L. » Valoracié d’'un productor del
Bergueda
0 - (1) ® Valoracio d’'un competidor

Amb el suport de:

CONSELL COMARCAL
DEL BERGUEDA




MAPA DE POSICIONAMENT
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MAPA DE POSICIONAMENT
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MAPA DE POSICIONAMENT

1
Natural i Gourmet - Territoris IDEAL Natural g
SERVEI
1 /-| IDEAL Gourmet
91 ODdDd D
10 0® © g
1 ® 000 ©
002 O0®
1 @ O [ 4]
0 1 2 3 4 6 7 8 ? 10 QUALITAT
4
3 4
2 -
. ® Valoracio del Bergueda
0- (1) ° Valoraclié d’'una comarca
competidora
Amb el suport de:
CONSELL COMARCAL

DEL BERGUEDA




MAPA DE POSICIONAMENT
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MISSIO %

La missio o rao de ser del futur cluster agroalimentari de la comarca del

Bergueda consisteix a promoure, fomentar i contribuir a la competitivitat de
les seves empreses membre.
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OBJECTIUS GENERICS

= Crear economies de concentracié que proporcionen avantatges competitius
= Facilitar 'accés a recursos cientifics, tecnologics, empresarials i financers

= Promoure la cooperacio per generar i compartir sinergies i estrategies

= Creacio d’'un entorn favorable per a 'augment de |la productivitat

= Promoure projectes d’innovacio individuals i col-lectius

= Impulsar i afavorir I'exportacié
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MERCATS DE REFERENCIA

PRODUCTE TIPIC DEL TERRITORI

CANAL DE DISTRIBUCIO
Gran distribucié | Retail tradicional D|str|pu_C|o FoodserV|ce STl pTOF"a’ Altres canals
especialista natural i gourmet| Venda directa

Ecologic
-
&
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<
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Natural AUTENTIC
|
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F—C Marca SA I
% reconeguda SALUDABLE
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P
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ESTRATEGIES COMPETITIVES \

Valor exclusiu percebut

Mercat _ o
Diferenciaci6

AVANTATGE COMPETITIU

Posicionament de baix

Lideratge en costos

S
@)
L
—
<
o
—
)]
L
2

Productes
Diferenciaci6 en

tipics del el segment

Lider en costos
del segment
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SEGMENTACIO ESTRATEGICA

Gourmet

Natural /

Sai
saludable

O Convencional

@ Ecologic
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CONCEPTUALITZACIO !,

El cldster del Bergueda és

“el cluster dels productes naturals tipics de muntanya de Catalunya”
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AGENTS

Proveidors

Matéries primeres
Escorxadors

Sales de
d’especejament
Logistica i packaging
Empreses auxiliars
(fabricants de
maquinaria...)
Empreses
biotecnologiques
(lab., veterinaria,
nutricio, additius...)

Productors

Carn

Fleca i pastisseria
Lactics i derivats
Micologics i especials
Precuinats i catering
Fruites y hortalisses
Begudes

Altres

€O

B cscuela de

organizacién
industrial

Distribuidors, Importadores

Canals de
Distribucio
(Clients)

Gran distribucio
Retail tradicional
Retail especialista
Foodservice
Venda online
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PLA D’ACTUACIO - Eixos estratégics -§-

<

= Diferenciacio

= Adaptacio empresarial a les necessitats del mercat
= Tecnologies

= Marqueting

+ Legislacio i seguretat alimentaria

+ Estructura de col-laboracio

= Formacio

= Exportacio
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PLA D’ACTUACIO - Timing
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Constitucio del

clister
3. Marqueting Comunicacio
Dimensio
1. Adaptacio 4. Legislacio i L,
. . | Actualitzacio
empresarial a les seguretat alimentaria
necessitats del Gestio
mercat Dimensid

Estructuracio 5. Estructura de Col-laboracio
col-laboracio
Gestio
Especialitzacio
. L » Adequacio i
2. Tecnologies Actualitzacié 6. Formacié . L,
actualitzacio
Diferenciacio
Desenvolupament de
7. Exportacio mercats
3. Marqueting internacionals

Comunicacio

Agéncia de
Desenvolupament
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